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SUMILLA

Los Sistemas de Gestion implementados vy certificados en las diferentes organizaciones
requierende un liderazgo consciente y comprometido en los procesosde Auditoria con la
firme conviccion de mejorar continuamente el desempefno organizacional que les permita
alcanzar los niveles deseadosmediante la consecucion de objetivos alineados al plan
estratégico.

Mediante la auditoria se busca generar valor identificando mejoras para ser incorporadas a
los diferentes procesos que interactuan en el “Sistema de Gestion de Calidad”, de alli la
importancia y necesidad que tienen las organizaciones de calificar auditores que asuman
este protagonismo en su liderazgo, por ser un proceso formalque retroalimenta de
resultados a la alta direccion con la finalidad de brindar una adecuada informacion para la
toma de mejores decisiones.

Este curso esta respaldado por el Registro Internacional de Auditores Certificados (IRCA) y
cumple con los requisitos de capacitacion de Auditor y Auditor Sénior de la Asociacion
Internacional para Capacitacion y Certificacion de Auditores. El curso esta registrado por
SGS United Kingdom Ltd. y es dictado a nivel internacional por SGS Systems and Services
Certification.

Los participantes que completen satisfactoriamente el Curso Certificado por CQI/IRCA,
tendran la opcion de solicitar su registro de Auditor Lider en CQI/IRCA, para ello tendran
que cumplir los requisitos y el pago establecido por CQI/IRCA. Para mas informacion
ingresar al siguiente link: https://www.guality.org/



https://www.quality.org/

DIRIGIDO A

Profesionales de empresas que estén
implantando un sistema de gestion de
calidad, a personas interesadas en obtener
la calificacion oficial como auditores de
sistemas de gestion de calidad, a los
interesados en conducir auditorias internas
en sus empresas o0 auditorias a sus
proveedores.

REQUISITOS

Haber cursado previamente el curso de
Interpretacion y formacion de auditor
interno de la Norma ISO 9001 o tener
experiencia laboral solida en el tema.
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Al finalizar el diplomado, el participante estara
en capacidad de:

e Explicar el papel de un auditor para planear,

conducir, reportar y hacer seguimiento de un
SGC para establecer la conformidad (0 no)
contra la norma ISO 9001 de conformidad con
las normas ISO 19011 e ISO / IEC 17021, segun
corresponda.

Planificar, conducir, reportar y hacer
seguimiento de una auditoria de un SGC para
establecer la conformidad (0 no) segun la
norma SO 9001, Asimismo, verificar la
conformidad del SGC con las normas ISO
19011 e ISO / IEC 17021, segun corresponda.

Para cumplir con el modelo formativo de SGS
Academy nuestro equipo academico disefia,
en conjunto con tutores onling, experiencias
de aprendizaje acelerado enfocadas en el
publico adulto profesional, para ello se
utilizaran diversas técnicas para el desarrollo
del aprendizaje en los participantes, tales
como: estudios de casos, dinamicas y trabajos
en equipo, debates en clase, resolucion de
gjercicios y exposiciones en clase, las cuales
seran guiadas por nuestros expertos quienes
orientaran el aprendizaje colaborativo 'y
realizaran una evaluacion constante mediante
gjercicios interactivos y evaluaciones online.
Se contara con el soporte de nuestra
plataforma de aprendizaje digital ILEARN, que
permite el aprendizaje en vivo y también el
autoaprendizaje a traves de la revision del
material complementario en plataforma.




PLAN DE SR
ESTUDIOS

SESION TEMA

AUDITOR LIDER EN GESTION DE LA CALIDAD (ISO 9001:2015) - CERTIFICACION
CQI/IRCA -17977

SESION | SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD Y LA SERIE
DE NORMAS ISO 9000.

e Taller: Principios de Calidad.

SESION | SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD BASADO EN
PROCESOS.

e Taller: Contexto Organizacion.
o Taller: Riesgo y Oportunidad.
e Taller: Conocimiento Organizacional

SES|C)|\| 1 REGISTRO, CERTIFICACION Y AUDITOR.
e Taller: Evidencia de Auditoria.

SESION IV AUDITORIA: DEFINICION, PRINCIPIOS Y TIPOS.
e Taller: Mejora Continua.

SESION V EL PROCESO DE AUDITORIA.

o Taller: Sistema Gestion de Calidad -
Cuestionarios.

SESION VI PREPARACION PARA LA AUDITORIA.

o Taller: Fase 1de Auditoria - Revision de
Documentos.
o Taller: Planificacion de una Auditoria.

SESION VII .DESARROLLO DE LISTA DE VERIFICACION.
o Taller: Juego de Funcion de Auditoria (parte 1
Preparacion para la Auditoria).

SESION VIII  REALIZACION DE LA AUDITORIA IN SITU.

SESION IX REVISION DE LA AUDITORIA.
o Taller: Interpretacion de la Norma.

SESION X INFORME DE AUDITORIA Y SEGUIMIENTO.
Caso practico
o Taller: Realizacion de la Auditoria.
e Taller: Informe de la Auditoria.




CALIFICACION

Para aprobar el curso el alumno debera
cumplir con lo siguiente:

e | a calificacion se dara bajo los
estandares CQI/IRCA Yy serd

I INICIO comunicada por el tutor Lider en el
31 de Mayo primer dia de clase.
) e El curso requiere el 100% de
! INVERSION asistencia, puntualidad y participacion
S/. 3000 (incluye IGV) desde el primer dia de clases y
durante las sesiones programadas, de
l HORARIO no contar con ello el tutor podra
., . descalificar al alumno sin opcion a
Lunes, miércoles y viernes
reclamo.

: .m.al0: . m.
6:00 p.m.a10:00 p. m « El alumno debera realizar los talleres

propuestos durante el cursoy

I DURACION mantener una participacion activa para
40 horas aprobar la evaluacion continua, v el
examen final debera superar los
I MODALIDAD parametros establecidos informados
Online (Clases en vivo) desde el inicio del curso.

CERTIFICACION

Al finalizar el curso se otorgara al
participante el siguiente certificado:
Informes e Certificado Internacional del curso
© carlacastilo@sgs.com Auditor Lider en Gestion de Ia
Calidad ISO 9001:2015 a nombre
del Registro Internacional de

® nhttos/walink/ut3sf Auditores Certificados CQI/IRCA.

Q +51949 505 589

El certificado se entrega
aproximadamente 2 meses despues
de finalizar el curso.
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www.sgsacademy.pe
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http://www.sgsacademy.pe/
https://wa.link/ut35fj

