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SUMILLA
La falta de un sistema de gestión integrado (SGI) es una problemática común en empresas
de Perú y del mundo. En Perú, el 69% de las empresas de manufactura presentan
ineficiencias en su cadena de producción, según un estudio del Ministerio de la
Producción, lo que hace evidente la falta de un SGI, puede tener un impacto negativo en la
eficiencia, competitividad y continuidad de las empresas.

Por otro lado a nivel mundial, muchas empresas certificadas con ISO, han mejorado su
capacidad para cumplir con los requisitos de sus clientes, reducir hasta en un 50% sus
costos de siniestrabilidad, también se ha logrado reducir hasta en 24% las emisiones de
dióxido de carbono, reducir el consumo de energía en un promedio del 16%, así como el
consumo de agua en un promedio del 8% y los residuos en un promedio del 12%; todo ello
tras la implementación de los sistemas de gestión ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001,
según estudios de la organización internacional para la normalización.

El Diplomado de Sistemas Integrados de Gestión, busca resolver la problemática actual de
las empresas, que requieren mejorar su eficiencia y competitividad, al mismo tiempo que
adoptan prácticas sostenibles y éticas en su gestión empresarial. Por ello se incluye el
estudio de la norma ISO 37001 que brinda un sólido soporte para el buen desempeño de
las empresas, brindando una serie de mecanismos para prevenir, combatir o minimizar el
riesgo antes situaciones de soborno y potenciales sanciones legales, dado que, en
nuestro país tiene vigencia la Ley 30424, que a través del Decreto Supremo 002-2019,
indica que toda Persona Jurídica será responsable de manera penal por los delitos que
pudiesen cometer sus empleados, administradores y directivos, así como sus
representantes legales y la única manera de conseguir una exención de esto es probando
que, efectivamente, se ejecutaba un Sistema de Gestión Antisoborno.
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DIRIGIDO A
Personal responsable de la planeación,
implementación, auditoría, mantenimiento
y mejora de sistemas integrados de
gestión según los lineamientos de las
normas ISO 9001:2015, 14001:2015, ISO
45001:2018, ISO 37001:2016
Profesionales de diferentes ramas del
conocimiento, con interés en generar
impactos de alto valor en sus empresas.

RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE
Al finalizar el diplomado, el participante
estará en capacidad de:

DIPLOMADO

Desarrollar habilidades para
desarrollar y gestionar un sistema
de gestión integrado, incluyendo la
identificación y evaluación de los
riesgos y oportunidades.

Conocer e interpretar los requisitos
de las normas ISO 9001, ISO 14001,
ISO 45001, ISO 37001 para su
aplicación en empresas de
cualquier sector.

Planificar y mantener un Sistema
Integrado de Gestión bajo los
lineamientos de las normas
internacionales de Calidad,
Seguridad y Salud Ocupacional,
Medio Ambiente, Antisoborno bajo
un enfoque de Responsabilidad
social.

Realizar auditorías como Auditor
Interno al Sistema Integrado de
Gestión bajo los lineamientos de las
normas internacionales y la ISO
19011.

Desarrollar habilidades de auditoría
interna y comprensión de los
procesos de certificación de los
sistemas de gestión integrados.

METODOLOGÍA
Para cumplir con el modelo formativo de
SGS Academy nuestro equipo académico
diseña, en conjunto con tutores online,
experiencias de aprendizaje acelerado
enfocadas en el público adulto
profesional, para ello se utilizarán diversas
técnicas para el desarrollo del aprendizaje
en los participantes, tales como: estudios
de casos, dinámicas y trabajos en equipo,
debates en clase, resolución de ejercicios
y exposiciones en clase, las cuales serán
guiadas por nuestros expertos quienes
orientarán el aprendizaje colaborativo y
realizarán una evaluación constante
mediante ejercicios interactivos y
evaluaciones online.

Se contará con el soporte de nuestra
plataforma de aprendizaje digital ILEARN,
que permite el aprendizaje en vivo y
también el autoaprendizaje a través de la
revisión del material complementario en
plataforma.
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PLAN DE 
ESTUDIOS

FUNDAMENTOS DEL SIG Y ENFOQUE ESTRATÉGICO

Definición y evolución de los sistemas de gestión.
Desafíos e impactos de la implementación de los
sistemas de gestión y sistemas integrados de
gestión.
Análisis del entorno y su importancia para el Sistema
Integrado de Gestión.
Importancia del alineamiento del SIG con la estrategia
de la organización.
Identificación y tratamiento estratégico de las partes
interesadas y sus necesidades o expectativas.
Diseño e implementación de políticas, objetivos,
estrategias y procedimientos del SIG.
Liderazgo, comunicación y formación para la
implementación del sistema de gestión.

MÓDULO TEMARIO

GESTIÓN ESTRATÉGICA DE RIESGOS CON BASE EN LA
NORMA ISO 31000

El enfoque basado en el riesgo en los sistemas de
gestión (ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO 37001).
Introducción a la gestión de riesgos y la norma ISO
31000.
Principios de la Gestión de Riesgos.
Establecimiento del contexto y criterios. 
Identificación, análisis y valoración de riesgos.
Tratamiento de riesgos: Eliminación, mitigación,
transferencia o aceptación.
Toma de decisiones. Riesgo residual.
Seguimiento, control y planificación de cambios.
Integración de la gestión de riesgos en la estrategia
empresarial.

I

II
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PLAN DE 
ESTUDIOS

GESTIÓN DOCUMENTAL DE LOS SISTEMAS
INTEGRADOS DE GESTIÓN

Introducción a la gestión de documentos en los
sistemas integrados de gestión.
Estructura de alto nivel y la gestión de documentos
Aspectos generales de la información documentada
en el SIG
Requisitos de la documentación en el SIG.
Documentos transversales del SIG.
Documentación de auditorías
Control documental y de registros.

MÓDULO TEMARIO

III

INTERPRETACIÓN DE LAS NORMAS DE SISTEMAS DE
GESTIÓN DE CALIDAD, AMBIENTAL Y SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

Introducción a las normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO
45001.
Capítulo 4: Contexto de la organización.
Capítulo 5: Liderazgo.
Capítulo 6: Planificación de un SIG.
Capítulo 7: Apoyo.
Capítulo 8: Operación – ISO 9001, ISO 14001 e ISO
45001.
Capítulo 9: Evaluación de desempeño.
Capítulo 10: Mejora.
Plan de implementación.

IV

MARCO LEGAL PRIORITARIO RELACIONADO A
SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE

Marco legal relacionado a Seguridad y Salud en el
Trabajo.
Marco legal relacionado a Medio Ambiente.

V
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PLAN DE 
ESTUDIOS

MÓDULO TEMARIO

INTERPRETACIÓN Y FORMACIÓN DE AUDITOR
INTERNO EN ANTISOBORNO – ISO 37001

Requisitos de la Norma ISO 37001 – Objeto y campo
de aplicación, definiciones básicas.
Contexto de la organización y expectativas de partes
interesadas.
Sistema de Gestión antisoborno y evaluación de
riesgo.
Liderazgo y compromiso. Política antisoborno.
Roles, responsabilidades y autoridades en la
organización. 
Planificación, Apoyo, Operación.
Evaluación del desempeño y mejora del sistema de
gestión.

GESTIÓN DE PROYECTOS INNOVADORES PARA LA
MEJORA CONTINUA DE LOS SISTEMAS INTEGRADOS
DE GESTIÓN

Fundamentos de innovación en los sistemas
integrados de gestión.
Identificación de oportunidades de mejora continua
en los sistemas integrados de gestión.
Desarrollo de proyectos innovadores en los sistemas
integrados de gestión.

VI

VII

Evaluación de la viabilidad de proyectos innovadores
en los sistemas integrados de gestión: criterios de
selección y métricas de desempeño.
Implementación y seguimiento de proyectos
innovadores en los sistemas integrados de gestión.
Estrategias y herramientas para la gestión del
cambio.
Casos de éxito de proyectos innovadores en los
sistemas integrados de gestión.
Taller práctico de diseño y desarrollo de proyectos
innovadores en los sistemas integrados de gestión.
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PLAN DE 
ESTUDIOS

MÓDULO TEMARIO

FORMACIÓN DE AUDITOR INTERNO EN SISTEMA
INTEGRADO DE GESTIÓN DE CALIDAD, AMBIENTAL Y
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

I. Los sistemas de gestión ISO 9001, 14001 y 45001.
II. Auditorías a Sistemas Integrados.
III. Competencia y Responsabilidad del Auditor y
Auditor Líder.
IV. Programación de la Auditoría.
V. Planificación de la auditoría.
VI. Realización de la auditoría.
VII. Informe y seguimiento de la auditoría.

VIII



B E N E F I C I O S

Se darán 3 tutorías grupales de apoyo a
los participantes, en donde en equipo
podrán absolver dudas y consultas, para
la elaboración de un trabajo integrador
que demuestre las competencias
adquiridas en el Diplomado.

C E R T I F I C A C I Ó N

Al finalizar el diplomado
satisfactoriamente, se otorgará
al participante el certificado de:

TUTORÍAS:

Se podrán poner en práctica los
conocimientos adquiridos con la
elaboración de un trabajo integrador
guiado por nuestros tutores.

TRABAJO INTEGRADOR:
0 1

Diploma en sistemas integrados de
gestión a nombre de SGS.

0 2
Certificado de Interpretación y
Formación de Auditor Interno en
antisoborno ISO 37001:2016 a
nombre de SGS.

0 3
Certificado de Interpretación y
Formación de Auditor Interno en las
normas ISO 9001:2015, ISO
14001:2015, ISO 45001:2018 a
nombre de SGS.

NOTA:
Los certificados se entregarán
15 días después del plazo
máximo para presentar el
trabajo final de Diplomado.
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85% 15%

Evaluación al finalizar cada módulo
(examen o taller final)

Asistencia y participación
en clase

P R O C E S O  D E  E V A L U A C I Ó N
Evaluación por módulo:

Para aprobar, los participantes deben asistir al menos al 75% de cada uno de los
módulos. El tutor indicará en la sesión correspondiente el método de evaluación.

Evaluación por entregable de tutoría (Trabajo final):

La evaluación de tutorías se considera en total como el 50% de la nota final del
diplomado, el otro 50% estará dado por el promedio de notas de los módulos del
diplomado. (Se tomará en cuenta la asistencia).

La sustentación del trabajo final se realizará 2 semanas después de haber culminado la
tutoría 3. Antes de la sustentación, el grupo tendrá que haber enviado su trabajo final al
enlace proporcionado por el tutor principal. De no cumplir con estos plazos, el
grupo/alumno será desaprobación del diplomado.

CONCEPTO PORCENTAJE

Entregable de la Tutoría 2 15%

Entregable de la Tutoría 3 15%

Entrega de trabajo final y Sustentación 70%

Promedio de evaluación de Diplomado:

CONCEPTO PORCENTAJE

Promedio de notas de todos los módulos 50%

Trabajo final 50%

La nota aprobatoria es 14 (en una escala vigesimal).
En caso de desaprobación del promedio final del diplomado, podrás acceder a una
evaluación de subsanación (aplica un costo adicional) para reemplazar a la nota más
baja entre el promedio de notas de todos los módulos y la nota del trabajo integrador.
Esta evaluación podrá realizarse en un plazo no mayor de 2 semanas luego de la
evaluación a subsanar.



IN IC IO

30 de Abril 

INVERSIÓN

S/6400 (incluye IGV)

HORARIO

Martes y Jueves de 
7pm a 10pm

DURACIÓN

155 horas

MODALIDAD

Online (Clases en tiempo real)

I n fo rmes

carla.castillo@sgs.com

+51 949 505 589

www.sgsacademy.pe

/SGSAcademyPeru


